Pflegeleitbild

,Einfach besser betreut" - das Pflegeleitbild der Kranken- und Seniorenpflege GmbH

ist in jeder Beziehung Grundlage und MafBstab fur unser berufliches- und sozialverantwortungs-
volles Handeln. Als Mitarbeiter identifizieren wir uns mit den allgemeinen Leitsatzen Menschlich-
keit, Unparteilichkeit, Neutralitdt, Ganzheit und Universalitat.

Wir wollen ...
Das die Arbeit fiir, mit und am Menschen im Mittelpunkt steht

Die Achtung der Individualitat und Wiirde des Patienten und seiner Bezugsperson, wie auch
die Fachkompetenz unserer Mitarbeiter/innen und Kooperationspartner

Das sich unsere Dienstleistungen an den physischen, psychischen, geistigen, sozialen und kul-
turellen Bedlirfnissen des zu Pflegenden orientieren, basierend auf dem Respekt der Men-
schenwiirde

Das sich alle Mitarbeiter/innen sich als einen unverzichtbaren Bestandteil unserer Einrichtung
verstehen

Unsere Ziele sind ...

Den pflegebedirftigen Menschen ein weitestgehend selbstbestimmtes Leben zu ermdglichen
und sie vor Selbstgefahrdung zu bewahren

Die Pflegebedurftigen in ihrer gewohnten Umgebung zu betreuen, um sie zu Wohlbefinden
und bestmdglicher Gesundheit zu flihren

Ein groBtmdglichstes MaB an Zufriedenheit und Lebensqualitat zu erhalten indem die Patien-
ten in ihrer Einzigartigkeit aktivierend und ganzheitlich-rehabilitierend, entsprechend dem
Pflegemodell nach Monika Krohwinkel, betreut werden

Eine dauerhaft hohe Pflegequalitat

Unsere Ziele erreichen wir durch ...

Standige Kontakte zu den Patienten und deren Angehérigen im Sinne der kontinuierlichen
Verbesserung

RegelmaBiger Schulungen aller Mitarbeiter/innen der Einrichtung, unter Berlicksichtigung ak-
tuellster pflegewissenschaftlicher Standards (z.B. Pflegetechniken, Arbeitsschutz- und Sicher-
heitsbestimmungen, Hygienevorschriften)

Eine verantwortungsvolle, professionelle, wirtschaftliche und umweltbewusste Leistungs-
erbringung

Forderung der Motivation und des Engagements aller Partner in unserem interdisziplinaren
Team

Schaffung optimaler Arbeitsbedingungen, mit direkter offener Kommunikation. Wir gehen
Konflikten nicht aus dem Weg, sondern begreifen sie als Chance, die Zukunft gemeinsam zu
gestalten

Ein kontinuierlich durchgeflihrtes Qualitatsmanagement
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